Olsztyn, dnia 30 pazdziernika 2024 r.

INSPEKCJA WETERYNARYJNA
WARMINSKO-MAZURSKI
WOJEWODZKI LEKARZ WETERYNARII
W OLSZTYNIE

/do publicznej wiadomosci/
WYJASNIENIE TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Dotyczy postepowania pn.: Ubezpieczenie samochodéw stuzbowych Wojewddzkiego
Inspektoratu Weterynarii w Olsztynie, znak sprawy: WIW-A-AGZ.272.502.2024.KT

Zamawiajgcy Wojewoddzki Inspektorat Weterynarii w Olsztynie informuje, ze Wykonawca
zwrdcit sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego.
W zwigzku z powyzszym, na podstawie rozdziatu VI ust. 1-4 Zamawiajacy udziela nastepujgcych
wyjasnien:

Pytanie:

W zwigzku z ogtoszonym postepowaniem na ubezpieczenie samochoddéw stuzbowych
Wojewddzkiego Inspektoratu Weterynarii w Olsztynie prosze wyjasnienie co Panstwo jako
zamawiajgcy rozumie i jakg pomoc chciatby zapewnic¢ pasazerom pojazdéw w kwestii assistance
i uzytego pojecia: Ubezpieczenie assistance: pomoc medyczna udzielana ubezpieczonym.
Pomocy stricte medycznej udzielajg wyspecjalizowane stuzby paristwowe/ratunkowe. Tak ogdlne
pojecie nie wyczerpuje i nie ttumaczy konkretnych oczekiwan.

W ramach assistance firmy swiadczg pewne ustugi np. przewdz do szpitala lub przewdz zwtok, ale
czy to jest pomoc medyczna?

Prosze o doprecyzowanie wymagan stosownych do prowadzonej dziatalnosci firm
ubezpieczeniowych lub wykreslenie tego zapisu stowa ,,medyczna”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze pod pojeciem ,pomocy medycznej udzielanej ubezpieczonym”,

wymaga minimum:

1) Organizacji wizyty lekarskiej albo pielegniarskiej — zorganizowanie (bez pokrycia jej kosztu)
jednej wizyty lekarza pierwszego kontaktu albo opieki pielegniarskiej trwajgcej do 48 godzin;

2) Dostawy lekdéw — zorganizowanie i pokrycie kosztéw dostarczenia zaleconych pisemnie (na
recepcie) przez lekarza prowadzacego Ubezpieczonego lekéw do miejsca pobytu
Ubezpieczonego. Koszt lekow pokrywa Ubezpieczony;

3) Rehabilitacji wraz z informacjg o mozliwosci zakupu lub wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego
— zorganizowanie i pokrycie kosztdw rehabilitacji (maksymalnie 3 wizyt) Ubezpieczonego w
placéwce medycznej. Rehabilitacja musi by¢ zalecona pisemnie przez lekarza prowadzgcego
Ubezpieczonego. Swiadczenie obejmuje réwniez organizacje i pokrycie kosztéw transportu
Ubezpieczonego z miejsca jego zamieszkania do tej placowki i powrotu z niej do miejsca
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zamieszkania Ubezpieczonego. Koszt sprzetu rehabilitacyjnego lub koszt jego wypozyczenia
pokrywa Ubezpieczony;

4) Pomocy psychologa — organizacja i pokrycie kosztéw wizyty u psychologa w sytuacjach stresu
zwigzanego z nieszczesliwym wypadkiem i pisemnego skierowania przez lekarza prowadzacego.
Swiadczenie dla Ubezpieczonego oraz dla cztonkéw jego najblizszej rodziny tj. matzonkowi,
partnerowi zyciowemu, dzieciom wiasnym i przysposobionym, rodzicom lub rodzeristwu tgcznie
w odniesieniu do ich 5 wizyt u psychologa na dany nieszczesliwy wypadek.

Pozostate zapisy zapytania ofertowego nie ulegajg zmianie.
Powyzsze zapisy stajg sie integralng czescia zapytania ofertowego.
Dorota Daniluk

Zastepca Warminsko-Mazurskiego Wojewddzkiego Lekarza Weterynarii
/podpisano elektronicznie/
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